DAS FORMAS DE CONTROLE
SOCIAL SOBRE AS ACOES E OS
SERVICOS DE SAUDE

{ %} Este trabalho, de cardter meramente
informativo, foi elaborado a pedida da
Associacdo dos Secretdrios Municipais

de Saude do Estado de Sdo Paulo e se
destina a divulgagdo entre os profissionais
de saude. Setembro/91.

INTRODUGAO

O controle social é a expressZo mais
viva da participagdo da sociedade nas
decistes tomadas pelo Estado no
interesse geral.

No caso da saiade, o texto consti-
tucional de 88 enuncia, como uma das
diretrizés do sistema tdnico de saude,
a “participacdo da comunidade”, que
pode efetivar-se mediante: representa-
¢fo em oOrgios colegiados delibera-
tivos, fornecimento de subsidios as
autoridades incumbidas da gestdo dos
servicos e acOes de saide e proposi¢do
ou reivindicagdo de medidas especi-
ficas destinadas a atender as necessi-
dades da populagdo.

A presencga dos usudrios nos conse-
Thos de satide (nacional, estaduais e
municipais), que é paritiria em relagio
a0 conjunto dos demais segmentos
integrantes do colegiado, espetha uma
conquista do SUS, sobretudo se se
considerar que os conselhos atuam na

1) Procuradora da UNICAMP e membro do
Nicleo de Pesquisa em Direito Sanitdrio
da USP e do Centro de Estudos e
Pesquisa em Direito Sanitdrio.

2) Advogado, ex-procurador geral da
UNICAMP e membro do Centro de
Estudos e Pesquisa em Direito
Sanitario.

formulag@o de estratégias e no contro-
le da execugio da politica de safde,
inclusive nos aspectos econdmicos
¢ financeiros (§ 20. art. 1o. Lei 8.142/
90).

Por meio deste canal institucional
(conselhos de saide) comunidade pode
agir no sentido das duas outras possi-
bilidades de participa¢do e cobranga:
fornecimento de subsidios as autori-
dades gestoras do sistema e proposi-
¢do ou reivindicagdo de medidas
especificas de interesse da coletivi-
dade.

Alids, cumpre registrar que o pro-
jeto de lei que institui o Cédigo de
Satide do FEstado de Sdo Paulo
(Lei Orginica Estadual da Satide), a
ser apreciado pela Assembléia Legis-
lativa, além de explicitar adequada-
mente as atribuigées do Conselho
Estadual de Satde, criou a figura do
ouvidor geral, um verdadeiro “ombu-
dman” para defender os legitimos
direitos do cidaddo, administrado ou
usudrio e fiscalizar a atuaggo das
autoridades e agentes administrativos.
A figura do ‘ombudsman”, que
nasceu na Suécia e vem sendo adota-
da em todo o mundo, nos mais
variados setores da Administragdo
Piublica e da iniciativa privada, com
outras designacdes além da original,
como ‘“fiscal do povo”, “‘ouvidor”,
“corregedor administrativo’’, “inspe-
tor geral”’, ‘“‘controlador do Esta-
do” etc, é um importante instrumen-
to de contrdle e fiscalizagao das ati-
vidades de um organismo publico
ou privado. O “ombudsman”, ou
“ouvidor geral” como estd no projeto
do Cédigo de Satude do Estado, é
alguém que, pertencendo ao pro-
prio servigo (Secretaria da Saude),
tem poderes para agir independen-
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temente na fiscalizagdo e no controd-
le dos servigos prestados ao publico,
sem receio de ser despedido durante
o seu mandato. O “ombudsman”
tem a fungdo de receber as queixas
e reclamagbes dos usudrios ou consu-
midores, apurar os fatos e resolver
as questdes levantadas, junto a4 dire-
¢do do servigo ou da empresa, poden-
do também, por iniciativa propria,
investigar fatos apontados na impren-
sa e outros do seu conhecimento
eventual.

Entretanto, o controle social pode
estender-se em outras manifestacoes
de garantia do direito humano 3 saii-
de e, sob determinado angulo, mais
eficazes — porque de efeitos preventi-
vo e corretivo imediatos — do que os
resultados decorrentes da atuagdo dos
conselho de saude.

A principal dessas manifesta¢des,
de cardter verdadeiramente adminis-
trativo e de inigualavel alcance poli-
tico, consiste em colocar o cidaddo
no centro do processo de avaliacio das
acoes e dos servigos de satide.

Quando a avaliagdo do desempenho
do SUS e dos resultados produzidos
deixar de constituir apenas uma tare-
fa de controle interno dos orgios do
Estado, invariavelmente orientada por
critérios fixados unilateralmente e com
utilizacdo de indicadores quase sempre
quantitativos ¢ de formulacao abs-
trata e distante da realidade, o servigo
publico de saide ganhard autentici-
dade, porque corresponderd as neces-
sidades reais da populagdo. E serd
economicamente menos dispendioso,
como acontece quando a qualidade
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(refratiria ao desperdicio) e erigida
em exigéncia natural das pessoas,
sejam servidores publicos ou nio.

Com essa mudanga na estrutura e
no funcionamento do SUS, que pro-
vocara, fatalmente, o engajamento dos
servidores publicos na missdo de servir
ao publico, a administragdo dos ser-
vigos de saide e os resultados da sua
atuacdo ganhardo em eficiéncia e re-
levincia social e o BEstado deixard
de ser o drbitro incontrastivel do
interesse coletivo. O interesse coletivo,
geral, da populagdo se evidenciard
por meios naturais, ou seja, mediante
a declaracdo de necessidades dos
destinatdrios do servigo e a avaliac@o
por estes feita dos servigos oferecidos
pelo Estado.

Essa ¢ a manifestacdo mais impor-
tante do controle social: o cidaddo
e usudrio no centro do processo de
avaliacdo e o Estado deixando de ser
o arbitro infalivel do interesse coleti-
vo, do bem comum.

A representacdo dos usudrios nos
Conselhos de Saude pode, alids, in-
centivar e garantir esta participagdo
concreta, que serd mais ampla e se
exercerd no dia a dia da dinimica do
Sus.

Uma outra manifestacdo do contro-
le social exercido pelo usudrio, cida-
ddo e administrado se refere a exigén-
cia de mudanga de mentaiidade do
servidor piblico da drea de saude, on-
de a matéria prima do trabalho é um
bem de valor inestimdvel e as rela-
¢cOes entre o prestador de servigos e
o cliente sdo influenciadas pelo animo
de cada um dos agentes. Mudanca de
mentalidade no sentido da “accoun-
tability” na administragdo publica, a
busca do resultado e a responsabili-
dade por ele. Sentir-se parte. Querer
o melhor resultado para o cliente-
cidaddo, enfim.

Num trabatho que apresentou, em
1987, para figurar numa coletinea
de textos sobre “Accountability no
servico publico, e divulgado na Revista
de Administragdo Puablica, RJ, fev-
abril de 1990, ANNA MARIA CAM-
POS, mostra que ‘0 exercfcio da
accountability €& determinado pela
qualidade das relacbes entre governo
e cidaddo, entre burocracia e cliente-
las. O comportamento (responsdvel
ou ngo responsdvel) dos servidores

publicos € conseqiiéncia das atitudes
e comportamentos das proprias clien-
telas. Somente a partir da organiza-
¢do de cidaddos vigilantes e cons-
cientes de seus direitos haverd condi-
¢do para a accountability. Nao ha-
verd tal condicao enquanto o povo se
definir como tutélado e o Estado como
tutor”.

Isto porque, sendo a accountabili-
ty (ainda intraduzivel entre nods, por
ser um conceito cultural, uma questdo
de vivéncia da democracia) “sindni-
mo de responsabilidade objetiva ou
obrigacdo de responder por algo”
como esclarece a mesma autora,
ela “tende a acompanhar o avanco
de valores democrdticos, tais como
igualdade, dignidade humana, parti-
cipagdo, representatividade”, afirman-
do, em seguida, que

“a medida que a democracia vai
amadurecendo, o cidaddo, individual-
mente, passa do papel de consumidor
de servicos publicos e objeto de deci-
sbes publicas a um papel ativo de
sujeito. A mudanca do papel passivo
para o de ativo guardido de seus direi-
tos individuais constitui um dramd-
tico avanco pessoal, mas, para alcan-
car resultados, hd outro pré-requisi-
to: o sentimento de comunidade.
Em outras palavras, é a emergéncia e
o desenvolvimento de instituicdes na
sociedade que favorecem a recupera-
cdo da cidadania e, portanto, a verda-
deira vida democrética. A cidadania
organizada pode influenciar nido ape-
nas o processo de identificacdo de ne-
cessidades e canalizacdo de demandas,
como também cobrar melhor de-
sempenho do servico publico. Este
parece ser o caminho para a accoun-
tability”,

E oportuno transcrever, aqui, o teor
da sugestdo feita, no inicio de marcgo
deste ano, & equipe do Govemno
Fleury, que estava prestes a assumir
o poder estadual, visando a busca e
manutencdo da qualidade dos servigos
publicos e a um novo conteddo da
relagdo Estado-Sociedade:

“Consideragdo preliminar

Nio obstante saber-se que o éxi-
to do Servico Publico depende, fun-
damentalmente, do estigio de cul-
tura politica do povo (conscienti-
zagdo do cidadio para exigir dos
Poderes Piiblicos os seus direitos de

cidadania); que a responsabilidade
objetiva do prestador de servigos
publicos (o Estado, como um todo,
e os agentes ptiblicos individual-
mente considerados) é uma decor-
réncia dos avangos do exercicio
democrdtico, informador da relagdo
Estado/Sociedade; e que s6 o tempo
pode trazer resultados positivos em
prol do fortalecimento da Sociedade
diagnte do Estado.

O Governo pode promover, apoiar
e influir o processo de conscienti-
zagdo para inverter oS valores dessa
relagdo Estado/Sociedade, de modo
a que o cidaddo passe, de destinatd-
rio nominal dos servigos publicos e
virtual usudrio ou consumidor, a cre-
dor exigente desses servigos, em ter-
mos de oportunidade, qualidade e
resolutividade.

Cabendo ao FEstado garantir o
bem-estar e a justica sociais, como
objetivos de uma ordem social que

tenha por base o primado do trabalho
fart. 193 da Constituicdo da Repti-
blica), o seu primeiro dever é favore-
cer a democracia, nas multiplas
expressGes com que ela se apresenta
no contexto de uma nagdo.

E a expressdo mais viva, mais
forte e mais aprimorada de democra-
cia — na Otica da relagio Estado/
Sociedade — se dd no tocante 4 res-
posabilidade na prestacéo de servi-
¢os e a exigibilidade de servigos de
qualidade, adequada e oportunamen-
te prestados, por parte do cidaddo e
da sociedade como um todo.

MEDIDA SUGERIDA

Finalidade: restauracido do con-
teudo politico e ético da relagio
Estado/Sociedade, visando im-
por o primado do interesse co-
coletivo na ordem social e eco-
némica.

Objetivos:

a) garantir ao cidadido a exigi-
bilidade de servigos publicos
de qualidade, prestados opor-
tunamente e de modo eficaz;

b) melhorar a qualidade dos ser-
vigos;

¢) dar efetividade e resolutivida-
de aos servicos prestados;

d) evitar desperdicios;

e} identificar os Oorgios e os
agentes publicos responsdveis
pela prestagdo dos servicos,
corrigir as distor¢des e desvios
da Administracdo e punir os
agentes faltosos.
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Instrumentos:

a) afastar os obstdculos tradicio-
nais & comunicacdo entre O
Estado e a Sociedade (Admi-
nistracdo e Cidaddo, Governo
e Clientela), como a burocra-
cia, a falta de transparéncia,
a impunidade dos servidores
e dirigentes faltosos, a exces-
siva normatizacdo e regula-
mentagdo;

b) criar mecanismos dgeis de
controle e cobranga, pelo ci-
daddo e usudrio, da atuacao
do Poder Publico (mecanis-

mos Internos e externos,
auténomos no tocante a fis-
calizagdo);

¢} dar publicidade aos seus atos;

d) possibilitar a participacdo da
sociedade na formulacido de
politicas e definigdo de pro-
gramas adequados as necessi-
dades do povo,

e) tornar eficaz a articulacio en-
tre os orgdos da administra-
cdo direta, indireta e funda-
cional, para evitar a dupli-
cidade de meios para 0s
mesmos fins, garantir a am-
pliacdo e a melhoria dos
servicos etc.

JUSTIFICACAO

A medida ora proposta se jus-
tifica pelos seus proprios fun-
damentos.

Mas ndo é demais dizer que
é daquelas medidas que marcam
uma administragdo e definem
um estilo de governo, porque a
a sua prdtica passard a permear
as agdes e os servigos do Poder
Publico, caracterizando, nitida-
mente, a relagdo entre o Estado
e a Sociedade.

No fundo, é um instrumento
da democracia; ou da constru-
¢do da democracia possivel em
nosso estdgio cultural,

Se adotada no inicio do Go-
verno, balizard desde logo a atua-
¢do dos novos dirigentes do
primeiro ao ultimo escaldo da
hierarquia.

Creio que nesta onda da
conscientizacio de direitos o
controle social vai-se definir e

consolidar.

Do ponto de vista do DI-
REITO, dos instrumentos com
que o Estado armou a socieda-
de, temos hoje alternativas de so-
lucdo para cada tipo de violagdo,
pelo Estado, dos seus deveres
sociais”. (Sugestdo feita por
GUIDOIVANDE CARVALHO).

MODALIDADES E
INSTRUMENTOS
DE CONTROLE

ORGANIZAGOES SOCIAIS

J4 se faz sentir entre nés a mobili-
zacdo da comunidade no sentido de
participar das decisGes governamentais
de interesse geral e de exprimir livre-
mente as suas reivindicagdes.

A consciéncia da cidadania é um
fato, que a Constituicdo de 88 apenas
registrou ao enunciar direitos e garan-
tias individuais e direitos sociais.
Mas falta muito ainda para alcangar-
mos o estdgio, j4 atingido por outros
povos, em que o Estado presta contas
a Sociedade, em que o Estado ouve
a Sociedade, em que o Estado volta
atrds quando decisdes sdo tomadas
em dessintonia com o interesse coleti-
vo.

De qualquer forma, como o exer-
cicio do contrdle social da atuagdo
dos Poderes Publicos, com efeitos
positivos, é uma decorréncia da pra-
tica da democracia, ¢ importante que
os cidaddos continuem se organi-
zando em associagOes as mais diversas
(de consumidores; "d€ pais e mestres,
de profissionais, de comunidades ecle-
siais, de moradores de bairro e outras)
e prossigam exigindo do Estado o
cumprimento do seu papel em favor
do vem-estar social.

A accountability da administra¢do
publica s6 acontecerd, de fato, se
houver mudanca no conteddo da re-
lagdo governo-cidaddo. E esta mudanga
$6 produzird efeito na medida em que
os cidaddos efetivamente ampliarem e
consolidarem as suas organizagdes
e passarem a exigir os seus direitos,
em qualquer instdncia, perante quem
quer que seja, ¢ em todas as ocasides

em que ocorrer violagdo do dever do
Estado.

A mobilizacgdo da comunidade ¢,
na verdade, o mais poderoso instru-
mento de controle social, com eviden-
te repercussio no processo de repre-
sentagdo popular, na composi¢do dos
tribunais e nas linhas de atuagfo dos
meios de comunicagéo.

INSTRUMENTOS DE

REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL E

MEDIDAS JUDICIAIS
CONSELHOS DE SAUDE

A forma mais direta de controle
social no Sistema Unico de Satde
é a prevista na Constituigdo da Re-
publica, no art. 198, III:

“Art. 198. As acoes e servigos publicos
de satide integram uma rede regionali-
zada e hierarquizada e constituem um
sistema unico, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes:

IIT — participacdo da comunidade”.

A Lei 8.142, de 28.12.90 regula-
mentou esta participago, criando as
instancias colegiadas do SUS: a Confe-
réncia de Satde e o Consetho de Sad-
de.

“Art. Jo. O Sistema Unico de Satde —
SUS, de que trata a Lei 8.080, de 19.9.
90, contard em cada esfera de governo,
sem prejuizo das fun¢bes do Poder
Legislativo, com as seguites instdncias
colegiadas: I — a Conferéncia de Sau-
de; e II — o Conselho de Saude”’.

Compete ao Conselho de Saude
atuar na formulagdo de estratégias
e no controle da execugdo da poli-
tica de satde, inclusive nos aspectos
econdmicos e financeiros.

Estao representados no Conselho
de Saude virios segmentos da socieda-
de: usudrios, prestadores de servigos
de satide e os trabalhadores da area,
além do Poder Pablico. A participacdo
do usudrio é paritdria em relagdo ao
conjunto dos demais segmentos com
representacdo no Conselho. Assim, se
um Conselho de Satde tiver dez re-
presentantes do Poder Piblico e dez
representantes dos trabalhadores de
saude e prestadores de servicos de
saude deverd ter 20 representantes
dos usudrios.
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Qualquer cidadfo poderd, através
de seus representantes no Conselho de
Safide, acompanhar, fiscalizar e avaliar
os servicos de satde publicos ou pri-
vados, representando contra qualquer
ato que julgue atentatdrio ao seu di-
reito a satde.

Portanto, é de suma importincia
que os usudrios do sistema de safide
conhecam os seus conselhos de satde,
uma vez que eles existem tanto na
esfera federal, quanto na esfera esta-
dual e municipal.

MINISTERIO PUBLICO

Outra fonte importante para o exer- -

cicio do controle social no Sistema
Unico de Sadde é o Ministério Pu-
blico.

Conforme reza a Constituigao Fede-
ral, art. 127.

“O Ministério Publico é instituicdo per-
manente essencial d funcdo jurisdicional
do Estado, incumbindo-lhe a defesa
da ordem juridica, do regime demo-
crdtico e dos interesses sociais indivi-
duais indisponiveis’’.

Sao fungdes institucionais do MP,
dentre outras, a de

“zelar pelo efetivo respeito dos Poderes
Publicos e dos servicos de relevincia
publica aos direitos assegurados nesta
Constituicdo, promovendo as medidas
necessdrias a sua garantia”. fart. 129,
1I).

A funcdo do Ministério Pablico
de guardidfo da sociedade, vigilante
da ordem e do respeito dos Poderes
Piblicos aos direitos assegurados aos
cidaddos pela Constitui¢do da Repu-
blica, no tocante & satide teve a sua
atuagdo realcada, uma vez que a
Constitui¢go tratou somente a saide
como “servico de relevincia pablica”
e incumbiu o Ministério Pablico de
zelar pela garantia da prestagdo dos
“servicos de relevancia ptblica”. Ve-
mos que o legislador redobrou seus
cuidados quando tratou da satde,
defininado-a como servicos de rele-
véncia publica.

COMISSAO DE SEGURIDADE
SOCIAL DO CONGRESSO
NACIONAL E DAS ASSEMBLEIAS
LEGISLATIVAS

A Constitui¢do Federal previu em
seu artigo 58 que

“O Congresso Nacional e suas Casas
terdo comissoes permanentes e tem-
pordrias, constituidas na forma e com as
atribuigbes previstas no respectivo regi-
mento ou no ato de que resultar sua
criagdo”’.

Dentre as competéncias fixadas na
Constitui¢do, como de convocar Minis-
tro de Estado para prestar informacoes
sobre assuntos inerentes a suas atri-
buigdes, solicitar depoimento de qual-
quer autoridade ou cidaddo, estd a de

“‘receber petigdes, reclamagées, represen-
tagGes ou queixas de qualquer pessoa
contra atos ou omissoes das autorida-
des ou entidades publicas” [art. 58,
1v).

A Constitui¢do de 1988 reforgou
o papel das comissdes. Deu-lhes atri-
bui¢des relevantes, como a de
convocar Ministros de Estados para
prestar informagdes sobre assuntos ine-
rentes a suas atribui¢des; realizar
audiéncias publicas com entidades da
sociedade civil; receber peti¢des, recla-
magOes, representagdes ou queixas de
qualquer pessoa contra atos ou omis-
sdes de autoridades ou entidades pi-
blicas.

Qualquer cidaddo poderd represen-
tar, reclamar contra qualquer ato ou
omissio de autoridade publica ou
entidade puablica. Basta enderegar,
no caso da safide, & Comissio de Se-
guridade Social do Congresso Nacio-
nal. Como quase todas, ou todas as
Constitui¢des estaduais seguiram os
passos da Constituigio Federal, as
Assembléias Legislativas dos Esta-
dos também contam com as suas co-
missGes, incluindo a da sadde.
Qualquer irregularidade no setor sat-
de, causado por uma autoridade pu-
blica ou por um 6rgio piblico, poderd
ser objeto de peticdo enderecada 2
Comissfo da Seguridade Social.

Cabe ao cidaddo ajudar a fiscalizar
e controlar os servicos de sadde e
peticionando as comissdes de satide.

TRIBUNAL DE CONTAS

Constituicdo de Republica — art.
74 § 2o0.

“art. 74, § 20. Qualquer cidaddo, partido
politico, associagdo ou sindicado é parte
legitima para, na forma da lei, denun-
ciar irregularidades ou ilegalidades peran-
te o Tribunal de Contas da Unigo”’,

O Tribunal de Contas da Unido
¢ o orgio auxiliar do Congresso Na-
cional ao qual compete a fiscaliza-
¢80 contdbil, financeira, or¢amen-
tdria, operacional e patrimonial da
Unifo e das entidades da admmxstra—
¢do direta e indireta.

Todo cidaddo & parte legltlma
para denunciar ao Tribunal de Contas
da Unifo irregularidades e ilegalidades
verificadas contra o patriménio pu-
blico.

DIREITOS E GARANTIAS
CONSTITUCIONAIS

Langando mao do ensinamento do
Constitucionalista José Afonso da
Silya sobre a distingdo existente entre
direitos e garantias temos ‘“que os
direitos s@o bens e vantagens conferi-
das pela norma, enquanto as garantias
sd@o meios destinados a fazer valer esses
direitos, sdo instrumentos pelos quais
se asseguram o exercicio e gozo
daqueles bens e vantagens” ([Curso
de Direito Constitucional Positivo), A
toda garantia contrapSe um direito.

Esto previstas na Constituicdo da
Repiblica garantias individuais e
garantias dos direitos coletivos, deno-
minados pelos nossos doutrinadores de
remédios constitucionais. S3o remé-
dios colocados 4 disposi¢do do cida-
ddo para garantir direitos constitu-
cionais. Muitos deles, por provocar
a atividade jurisdicional, ou seja,
por exegir a apreciacio do Poder
Judicidrio, sdo denominados de agGes
constitucionais. Entre as garantias
individuais e coletivas previstas na
Constituigdo e que ora nos interessa,
temos:

— o direito de peti¢do; o mandado
de seguranca, individual e coletivo;
o mandado de injunc¢do, individual
e coletivo; o habeas data; a agdo po-
pular.
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a. Direito de Peti¢do

Art. 50., XXXIV

‘sqo a todos assegurados, independen-
temente do pagamento de taxas:

a — o direito de petigio aos Poderes
Publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder’’;

A quem cabe

O direito de peticdo cabe a
qualquer pessoa. Seja pessoa fisica
ou juridica; individuo ou grupos;
nacionais ou estrangeiros.

A quem dirigir

A peticdo serd dirigida a qualquer
autoridade, seja do Poder Executivo,
Legislativo ou Judicidrio. Federal, Es-
tadual ou Municipal.

A autoridade recebedora da peticdo
terd que se manifestar motivadamente,
seja para aceitd-la ou negd-la. Jamais
poderd ficar sem resposta peti¢do
dirigida 4 autoridade publica, sob pena
de se negar eficicia a essa garantia
constitucional. A recusa da autoridade
a oferecer resposta a peti¢do lhe ende-
recada poderd ensejar mandado de
seguranca.

b. Mandado de Seguranca
Art. So., LXIX

“conceder-se-a mandado de seguranca
‘para proteger direito liquido e certo,
‘ndc amparado por “habeas corpus”
‘ou “habeas data”, quando o responsd-
vel pela ilegalidade ou abuso de poder
for autoridade piiblica ou agente de pes-
soa juridica no exercicio de atribuicées
do Poder Publico™.

O mandado de seguranca visa pro-
teger direito liquido e certo indivi-
dual lesado ou ameagado.

Quem pode impetrar

O titular do direito ofendido ou
ameacado.

Contra quem se pode impetrar

Contra autoridade piblica ou
agente de pessoa juridica no exerci-
cio de atribui¢des publicas. E conside-
rado autoridade pudblica: Governado-
res, Secretdrios de Estados, Ministros,
Diretores, os dirigentes de autarquias
e de entidades paraestatais; aqueles
que exercem fungdes piblicas dele-
gadas (concessiondrios e permissiond-
rios de obras ou servigos); todo os
agentes de pessoas jurificas privadas
que executem, a qualquer titulo,
atividades, servicos e obras publica
etc..

Quais as situagSes ampardveis por
Mandado de Seguranca

Sempre que houver ameaca ou le-
sdo de direito liquido e certo pratica-
do por autoridade publica. Visa o
mandado de seguranca corrigir o abu-
so de poder, o ato ou omissdo ilegal,
lesiva de direito individual.

Na melhor definicdo que & a de
Hely Lopes Meirelles, direito liquido
e certo “é o que se apresenta manifes-
to na sua existéncia, delimitado na
sua extensio e apto a ser exercido
no momento da impetracdo. Por ou-
tras palavras o direito invocado, para
ser ampardvel por mandado de segu-
ranca, hd de vir expresso em norma
legal e trazer em si todos 0s requisi-
tos e condigbes de sua aplicacdo
ao impetrante; Se a sua existéncia for
duvidosa; se a sua extensdo ainda ndo
estiver delimitada; se o seu exercr-
cio depender de situagdes e fatos ainda
indeterminados, ndo rende ensejo d
seguranca, embora possa ser defendido
por outros meios judiciais” (Mandado
de Seguranca — 13a. edigdo).

c. Mandado de Seguranca Coletivo

Art. 50., LXX —

“O mandado de seguranga coletivo pode
ser impetrado por: a) partido politico
com representacdo sindical, entidade de
classe ou associacdo legalmente consti-
tutda e em funcionamento hd pelo
menos um ano, em defesa dos interesses
de seus membros ou associados”,

As entidades de classe e associati-
vas tem legitimidade para agir em no-
me de seus membros ou associados em
busca da reparacfo de direito subjetivo

individual ferido por autoridade publi-
ca.

Mandado de Injunc¢do

Constituicdo Federal, art. So.,
LXXI

“conceder-se-a mandado de injungdo
sempre que a falta de norma regulamen-
tadora torne invidvel o exercicio dos
direitos e liberdades constitucionais e
das prerrogativas inerentes & naciona-
lidade, d soberania e d cidadania’,

O mandado de injun¢do é uma agdo
constitucional nova no nosso direito.
Foi criada na Constituicdo de 1988.
Constitui uma garantia ao individuo
que se sentir desprotegido em razdo da
inexisténcia de norma regulamenta-
dora de um direito ou prerrogativa. O
mandado de injun¢do visa garantir
qualquer direito constitucional pen-
dente de regulamentaco.

Quando cabe o mandado de injuncio

Sempre que existir um direito ou
prerrogativa que nfo possa ser exer-
cido pelo individuo por falta de norma
regulamentadora. Ndo compete ao Juiz
regalamentar a matéria, mas sim
garantir ao individuo o exercicio
daquele direito. O mandado de injun-
¢do ndo tem o condio de fazer com
que a norma seja regulamentada, mas
sim de garantir o seu exercicio.

Quem pode impetrar

O sujeito do direito ou da liberdade
ou da prerrogativa constitucional. S6
pode reclamar o legitimo titular do
direito. Quem ndo for o titular do
direito no poderd reclamd-lo.

Também poderd impetrar mandado
de injungdo o sindicato (art. 8o., III)
no interesse coletivo de categorias de
trabalhadores.

Contra quem se pode impetrar o
mandado de injung¢do

Podese impetrar mandado de in-
jun¢do contra o Poder Pablico e contra
o particular. Basta que exista um
direito que ndo possa ser exercido por
falta de norma regulamentadora.
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e. Habeas Data

Constituigdo Federal, art. 50.,
LXXII

“Conceder-se-4 ‘‘habeas data’: a) para
assegurar o conhecimento de informa-
¢Bes relativas d pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de
dados de entidades governamentais ou de
cardter publico”; b) para a retificagdo
de dados, quando ndo se prefira fazé-
lo por processo sigiloso, Judicial ou
administrativo”.

Vé-se que o objeto do habeas da-
ta ¢ o acesso da pessoa natural ou
juridica aos registros ou banco de
dados de orgios ou entidades gover-
namentais ou de cardter pablico, com
o fim de obter informagBes ou a
retificacdo dos dados ali existentes.

Esta importante garantia constitu-
cional pode ser eventualmente usada
pelo cidaddo para ter acesso, p.ex.,
3 sua ficha ou cadastro clinico, com o
objetivo de conhecer e, se for o caso
retificar informacdes ou dados inveri-
dicos.

f. A¢iio Popular

Constituicdo Federal, art. So.
LXXHI

“Qualquer cidaddo é parte legitima para
propor agdo popular que vise a anular
ato lesivo ao patriménio publico ou de
entidade de que o Estado participe,

\

& moralidade administrativa, ao meio
ambiente e ao patriménio histdrico e
cultural, ficando o autor, salvo compro-
vada md-fé, isento de custas judiciais
e Onus da sucumbéncia’’,

A agdo popular confere ao povo
a legitimidade para defender, via
Poder Judicidrio, o interesse piblico.
A ag@o popular visa a protegdo do in-
teresse coletivo. Qualquer cidaddo ¢
parte legitima para defender a coleti-
vidade. Ele como parte da coletivida-
de invoca a tutela jurisdicional. Repe-
tindo José Afonso da Silva, a agio
popular é ‘“‘um remédio constitucional
pelo qual qualquer cidaddo fica in-
vestido de legitimidade para o exer-
cicio de um poder de natureza essen-
cialmente politica, e constitui manifes-
tacio direta da soberania popular
consubstanciada no art. lo., pardgra-
fo unico, da Constituicdo: todo
poder emana do povo, que o exerce

por meio de seus representantes
eleitos ou diretamente”. (Curso de
Direito Constitucional Positivo, 6a.
edi¢do).

A acdo popular €, portanto, a
garantia dos direitos coletivos. Ela se
reserva 4 protegdo do patrimOnio
plblico, 4 moralidade administrativa,
ao meio ambiente e ao patrimonio
histérico e cultural. E qualquer cida-
ddo pode invocar a tutela jurisdicional.
Basta que um direito ou interesse
publico esteja sendo lesado.

g. Direito dos Consumidores

Constitui¢do da Reptiblica — Arts.
50. XXXII e art. 170, V.

Cédigo de defesa do Consumidor —
Lein. 8.078, de 11.9.90.

A protegdo aos consumidores,
garantida na Constitui¢do da Repu-
blica e no Cédigo do Consumidor,
em muitos momentos, se entrelaga
como o direito 4 saide e abre caminho
valioso para o cidaddo buscar no
Poder Judicidrio a prote¢do adequada
a violagfo de seu direito 4 satde.

0O Cédigo do Consumidor € hoje
instrumento importante para o cida-
ddo na guarda, defesa e protegido da
satide.

DA AGCAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE

Ao Supremo Tribunal Federal
compete, precipuamente, a guarda da
Constitui¢do.

Compete ao STF julgar a agfo dire-
ta de inconstitucionalidade de lei ou
ato normativo federal ou estadual.

Também a argliicio de descumpri-
mento de preceito fundamental decor-
rente desta Constituicdo serd aprecia-
da pelo STF.

podem propor a agdo de incons-
titucionalidade: (art. 103):

“I — o Presidente da Republica;

II — a Mesa do Senado Federal;

IIl — a Mesa da Céamara dos Deputados;

IV — a Mesa da Assembléia Legislativa;

V — o Governador de Estado;

VI — O Procurador-Geral de Republica;

VII — o Conselho Federal da Ordem dos

Advogados do Brasil;

VIII — partido politico com representa-
¢do no Congresso Nacional;

IX — confederacdo sindical ou entidade
de classe de dmbito nacional.

A inconstitucionalidade pode ser
declarada por omissio de medida para
tornar efetiva norma constitucional.
(art. 103, § 20.).

— Da Agdo de Insconstitucionalidade
por Omissdo

Esta medida estd prevista no §
20. do art. 103 da Constitui¢io Fe-
deral, combinado com o artigo 102,
I ‘( ’!

Art. 102 Compete ao Supremo Tribunal
Federal, precipuamente, a guardi da
Constituigdo, cabendo-lhe:

I — processar e julgar, orzgmarzamente
a) a acdo de inconstitucionalidade de
lei ou ato normativo federal ou esta-
dual;

Art. 103,

§ 20. Declarada a inconstitucionalida-
de por omissio de medida para tornar
efetiva norma constitucional, serd dada
ciéncia ao Poder competente para a
adog¢do das providéncias necessdrias e,
em se tratando de 6rgdo administrativo,
para fazé-lo em trinta dias.

Vejamos uma hipotese: a Constitui-
¢do Federal definiu o Sistema Unico
de Saide e tratou da sua descen-
traliza¢@o, com dire¢do tnica em cada
esfera de governo (art. 198, I).

No art. 196 disse que a saude €
direito de todos e dever do Estado e
no art. 197 determinou que cabe ao
Poder Publico dispor sobre as acdes e
os servicos de saude, que sdo de
relevdncia publica.

Ao dispor sobre normas gerais de
organizacdo do SUS, a Lei Organica
(lei 8080/ 90) estatuiu que compete &
direcdo nacional do SUS, dentre outras
coisas, ‘“promover a descentralizacdo,
para as unidades federadas e para os
munictpios, dos servicos e agdes de
saude, respectivamente, de abrangéncia
estadual e municipal” (art. 16, XV).

Ora, nem os Estados nem os Muni-
cipios podem executar, plenamente, as
suas tarefas no setor de satde, decor-
rentes da organizagio descentralizada
do SUS, se ndo dispuserem dos ser-
vigos até entdo geridos pela Unido,
quando a assisténcia 4 satde era
fortemente centralizada. Portanto, ca-
beria uma ac¢do de inconstitucionali-
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dade por omissdo, a fim de que o
orgdo administrativo competente do

Ministério da Sadde concretize a
transferéncia de servigos (bens méveis,
imoéveis e recursos correspondentes a
manutengdo e desenvolvimento dos
servigos).

DEFENSORIA PUBLICA
Constitui¢do de Republica, art. 134,

“A defensoriq Publica é instituicdo es-
sencial a fungdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a orientagdo juridica e a
defesa, em todos os graus, dos necessi-
tados, na forma do art. 50., LXXIV”,

Considerando que para se requerer
a tutela jurisdicional do Estado ¢ ne-
cessirio se fazer representar por ad-
vogado, a Constitui¢do, no seu art. 50.
LXXI1V, garantiu, aos que comprova-
rem insuficiéncia de recursos, a assis-
tencia juridica gratuita. E a Defenso-
ria Pablica o 6rgdo competente para
oferecer, gratuitamente,« a0 cidaddo
que demonstrar insuficiéncia de recur-
sos, a orientacdo e defesa necessdrias
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